Regulamin sklepu

Wiascicielem sklepu jest Ewa Sidor, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej pod firmg Ewa Sidor Gabriel Salon Urody, ul. Wita Stwosza 14s4, 83-000 Pruszcz
Gdanski, NIP: 5832872109 REGON 221040020

Kontakt ze Sprzedawca:

mailowo pod adresem: gabrielzdrowybiust@op.pl

telefonicznie w dni robocze, w godzinach 11:00 -19:00 +48 575-000-965

listownie pod adresem: Ewa Sidor Gabriel Salon Urody, ul. Wita Stwosza 14s6, 83-000 Pruszcz
Gdanski

1. DEFINICJE

1. Klient — podmiot posiadajacy pelna zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, ktory na warunkach
wskazanych w regulaminie dokonuje zamdwienia w sklepie internetowym oraz na rzecz,
ktérego $wiadczone sa ushugi droga elektroniczng.

2. Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorcg czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

3. Konto — dedykowany Klientowi, modyfikowalny element sklepu internetowego, tworzony
po dokonaniu przez Klienta rejestracji.

4. Koszyk — integralna czgs¢ sklepu internetowego i systemu zakupowego, w ktorej Klient
zatwierdza warunki zamowienia tj. rodzaj i ilo$¢ towaréw, dane do dostawy lub wystawienia
faktury, sposob ptatnosci.

5. Czas realizacji zamdwienia — czas, w ktorym zamowienie jest kompletowane, a nastgpnie
wydane przewoznikowi w celu dostarczenia towaru na wskazany przez Klienta adres. Czas
realizacji zamowienia nie obejmuje czasu dostawy tj. czasu migdzy wydaniem towaru przez
Sprzedawce przewoznikowi a jego wydaniem Klientowi.

6. Dni robocze — oznacza dni tygodnia od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

7. Newsletter — bezptatna ustuga $wiadczona drogg elektroniczng, za pomoca, ktorej sklep

internetowy informuje Klientéw o nowych materiatach 1 wydarzeniach pojawiajacych sie¢ w

ramach dziatalnosci sklepu, poprzez cykliczne przesytanie wybranych i zredagowanych

tresci w postaci listu elektronicznego.

Regulamin — niniejszy regulamin sklepu internetowego.

9. Rejestracja — procedura dokonywana przez Klienta w sposob wskazany w regulaminie w
celu zrealizowania zamowienia i korzystania z okre§lonych funkcji sklepu internetowego.

10. Sklep internetowy — serwis internetowy dostgpny pod adresem
www.gabrielsalonbielizny.pl z wykorzystaniem, ktorego Klient moze w szczegdlnosci
ztozy¢ ZamoOwienie na dostgpne towary.

11. Towar — produkt pokazany w sklepie internetowym, mogacy stanowi¢ przedmiot
umowy sprzedazy; istotne wlasciwosci kazdego towaru udostepniane sg na przypisanej mu
podstronie sklepu; obraz towaru przedstawiony na stronach sklepu internetowego jest
wizualizacja jego rzeczywistego wygladu 1 ma charakter jedynie informacyjny.

12. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy towaru w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, zawarta wedlug postanowien regulaminu pomiedzy
Sprzedawcg a Klientem, za posrednictwem systemu sprzedazowego sklepu.

13. Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta prowadzace bezposrednio do zawarcia
umowy sprzedazy, ze wskazaniem istotnych jej warunkow.

o


mailto:gabrielzdrowybiust@op.pl
http://www.gabrielsalonbielizny.pl/

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego Gabriel Salon
Bielizny, w szczeg6lnosci warunki sktadania zamdwienia i jego modyfikowania,
dokonywania ptatnos$ci oraz inne uprawnienia i obowigzki Klienta oraz Sprzedawcy.

. Za posrednictwem sklepu internetowego prowadzona jest sprzedaz detaliczna towarow

przez Internet. Sklep internetowy dostarcza rowniez bezptatne ustugi §wiadczone droga
elektroniczng w formie udostepniania réznorodnych funkcjonalnosci sklepu, w tym
prowadzenie konta klienta.

Niniejszy regulamin jest nieodplatnie udostepniany przed zawarciem umowy na stronie
sklepu internetowego, a takze — na zadanie Klienta — w taki sposob, ktory umozliwia
pozyskanie przez niego, odtwarzanie i utrwalanie tre$ci regulaminu za pomocg systemu
teleinformatycznego.

Warunkiem korzystania ze sklepu internetowego jest zapoznanie si¢ z regulaminem i jego
akceptacja.

Informacje zawarte w sklepie internetowym nie sg oferta w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, lecz stanowig zaproszenie do zawarcia umowy.
Umowy zawierane s3 zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

. W celu korzystania ze sklepu internetowego i realizacji zamoéwienia, muszg zostac spetnione

nastepujace minimalne wymagania techniczne: urzadzenie z dostepem do sieci Internet,
zainstalowana i zaktualizowana wersja przegladarki internetowej Internet Explorer, Chrome,
FireFox, Opera, Safari z wlaczong obstuga JavaScript, aktywne konto poczty elektroniczne;j
(e-mail).

Klienta nie moze dostarczac tre$ci zabronionych przez przepisy prawa, w tym naruszajacych
dobra osobiste i inne prawa osob trzecich; dziataé w sposob naruszajacy prawo czy w celu
obejScia prawa, a takze w sprzeczno$ci z zasadami wspolzycia spotecznego lub dobrymi
obyczajami; korzysta¢ ze sklepu internetowego w sposob zaktocajacy jego funkcjonowanie
lub ucigzliwy dla Sprzedawcy oraz innych Klientow.

Sprzedawca zapewnia ochrong przekazu elektronicznego oraz tresci cyfrowych poprzez
stosowanie $rodkow technicznych 1 organizacyjnych, w celu ich zabezpieczenia, w
szczegoOlnosci danych przed ich pozyskaniem przez osoby nieupowaznione, w tym poprzez
szyfrowanie SSL, hasta dostepu czy programy antywirusowe i przeciwko niechcianemu
oprogramowaniu. Jednocze$nie Sprzedawca wskazuje, 1z korzystanie z sieci Internet 1 ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone przedostaniem si¢ do systemu
teleinformatycznego 1 urzadzenia uzytkownika szkodliwego oprogramowania, jak rowniez
nieuprawnionym dost¢gpem do danych Klienta, w tym osobowych, przez osoby trzecie. W
celu minimalizacji niniejszych zagrozen, Klient powinien stosowa¢ odpowiednie
zabezpieczenia techniczne.

3. REJESTRACJAW SKLEPIE

1.

~ow

Klient ma mozliwo$¢ utworzenia indywidualnego konta dla usprawnienia procesu sktadania
zamoOwienia, w tym zapisania adresu dostawy czy podgladu historii zaméwionych towarow.
W tym celu Klient dokonuje procedury rejestracji.

. Uzytkownik zyskuje status zarejestrowanego Klienta w nast¢gpstwie wykonania niezbednych

czynnosci rejestracyjnych w sklepie internetowym wedlug interaktywnego formularza (w
szczegolnosci podania swoich prawdziwych danych), stosujac si¢ do szczegétowych
komunikatéw wyswietlanych na stronie sklepu podczas procedury oraz potwierdzenia
rejestracji poprzez aktywowanie linku przestanego na adres e-mail podany w formularzu
rejestracyjnym.

Klient moze rowniez zatozy¢ konto w trakcie procedury sktadania zamdéwienia.

Z chwilg potwierdzenia dokonania rejestracji przez Klienta za pomocg linka wystanego na
jego adres e-mail, zostaje zawarta umowa o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng



prowadzenia konta ze Sprzedawca. Klient moze wypowiedzie¢ umowe prowadzenia konta
w kazdym czasie, poprzez wystanie takiego oswiadczenia do Sprzedawcy. Konto zostanie
usunigte niezwlocznie.

W procesie rejestracji, Klient podaje hasto, poprzez ktore nastgpnie uzyskuje dostep do
Konta. Klient nie moze udostepnia¢ hasta osobom trzecim. Konto jest niezbywalne.

Konto zawiera informacje podane przez Klienta podczas rejestracji. Szczegdétowe informacje
dotyczace ochrony danych osobowych i ich przetwarzania, podane sa w paragrafie “Dane
osobowe 1 polityka prywatnos$ci” niniejszego regulaminu. Klient zobowigzany jest do
aktualizacji danych konta.

4. ZAMOWIENIE

1.

Zamowienia mozna sktada¢ drogg elektroniczng poprzez system sprzedazowy sklepu w

dowolnym czasie, z zastrzezeniem, ze ich realizacja odbywa si¢ w dni robocze w godzinach
od 8.00 do 16.00.

. ZamoOwienia mogg sktada¢ Klienci, ktorzy majg status zarejestrowanego uzytkownika

sklepu.

Klient sporzadza zamowienie poprzez wirtualne dodawanie towaréw do koszyka. Skuteczne
dodanie powoduje, iz w zaktadce koszyka zmienia si¢ wskaznik towaréw na liscie
zamowienia, ktérag mozna dowolnie modyfikowaé. Po potwierdzeniu wyboru towaréw,
Klient wskazuje w formularzu zamowienia swoje dane, adres do przesylki, forme i cene
przesyiki oraz sposob zaptaty za zamowienie. Po skompletowaniu zamdwienia, Klient
zatwierdza je oraz przesyla do Sprzedawcy poprzez uaktywnienie przycisku ,,Zamowienie z
obowigzkiem zaptaty”.

Kazdorazowo, przed wystaniem zamo6wienia do Sprzedawcy, Klientowi wskazywane jest
podsumowanie zamowienia tj. suma catkowita i informacje szczegoétowe zamdowienia w celu
jego potwierdzenia.

W procesie sktadania zamowienia, do chwili uaktywnienia przycisku ,,Zamowienie z
obowiazkiem zaptaty” istnieje mozliwos¢ wykrywania i korygowania btedow przez Klienta
w zamowieniu 1 jego modyfikacji, poprzez system sprzedazowy sklepu internetowego. Po
tym momencie, Klient moze zmieni¢ zamowienie, w szczegdlnosci skorygowac btedy we
wprowadzonych danych, do chwili nadania przesytki z towarem poprzez bezposredni,
niezwloczny za pomocg poczty e-mail lub telefonicznie kontakt ze Sprzedawca.

Informacje prezentowane w sklepie internetowym stanowig zaproszenie do sktadania ofert
przez Klientéw. Ztozenie zamowienia przez Klienta jest rownoznaczne ze zlozeniem
oswiadczenia woli zawarcia umowy sprzedazy towaru. Zawarcie umowy sprzedazy
nastepuje w momencie przestania na podany w zamowieniu adres e-mail potwierdzenia
przyjecia zamowienia do realizacji przez Sprzedawce.

. ZamoOwienie jest skuteczne, jezeli Klient poprawnie uzupetni formularz zaméwienia oraz

poprawnie poda dane kontaktowe, w tym prawidlowy adres, na ktory towar ma by¢
przestany. Sprzedawca skontaktuje si¢ z Klientem, gdy dane te nie sa kompletne. Jezeli co
najmniej dwukrotny kontakt z Klientem nie jest mozliwy, uznaje si¢, ze §wiadczenie jest
niemozliwe, a Sprzedawca moze anulowa¢ zamowienie lub odstapi¢ od umowy.
Utrwalanie, zabezpieczanie 1 udostgpnianie tresci zawieranej umowy nastepuje za
posrednictwem systemu sprzedazowego sklepu (dostepna jest rowniez na koncie Klienta)
oraz dotgczane jest do wysytanego towaru. Klientowi, ktory ztozyt zamowienie zostanie
przekazany cyfrowy dokument potwierdzajacy zawarcie umowy.

Czas realizacji zamowienia towaru wynosi do 5 (pi¢ciu) dni roboczych, w przypadku gdy
czas ten ulegnie wydtuzeniu klient zostanie o tym poinformowany poczta elektroniczna.
Realizacja zaméwienia rozpoczyna si¢ po:



— ptatnos$¢ przy odbiorze— po ztozeniu zamdéwienia,

— przelew bankowy — po zaksi¢gowaniu wplaty przez Sprzedawce.

Po czasie realizacji zamdwienia, towar wydawany jest przewoznikowi do dostarczenia.

— osobisty — w salonie "Gabriel Salon Zdrowego Biustu" w Pruszczu Gdanskim, ul. Wita Stwosza
14s6

Po czasie realizacji zamowienia, towar wydawany jest przewoznikowi do dostarczenia.

5. CENY I FORMY PLATNOSCI

1. Ceny podane na stronach sklepu internetowego sa cenami brutto, wyrazone sa w zlotych
polskich i nie zawierajg kosztéw przesytki. Laczna cena zamdwienia obliczana jest wedtug
wyborow dokonanych przez Klienta w formularzu zamowienia. Cena wigzaca wskazywana
jest w podsumowaniu zamowienia w momencie jego wystania do Sprzedawcy.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany cen towaréw znajdujacych si¢ w ofercie,
wprowadzenia nowych towaréw do oferty sklepu, przeprowadzenia i odwotania akcji
promocyjnych na stronach sklepu, badz wprowadzenia w nich zmian. Warunki zamowienia
nie mogg ulec zmianie w stosunku do Klienta, ktory ztozyl oferte w sposéb wskazany w
punkcie 4. regulaminu, przed dokonaniem zmiany cenowej.

3. Sprzedawca dotozy wszelkich staran, aby produkty widoczne w ofercie sklepu
internetowego pokrywaty si¢ z biezagcymi stanami magazynowymi Sprzedajacego. W
przypadku niedostepnosci catosci lub czesci towaru objetego zamdwieniem, Sprzedawca
niezwtocznie zawiadomi o tym Klienta i w przypadku dokonania zaptaty ceny przez Klienta
zwrdci mu otrzymang od niego sume pieni¢zng.

4. W przypadku sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy, na ktore przeznaczona jest
ograniczona liczba towaru, realizacja zamowienia nastgpowac bedzie wedlug kolejnosci
wplywania potwierdzonych zamoéwien na te towary, az do wyczerpania zapas6w objetych ta
forma sprzedazy.

5. Klient moze wybra¢ jedng z nastepujacych form ptatnosci:

— platnos¢ gotowka ,,za pobraniem” przy odbiorze przesyiki;
— przelew na rachunek bankowy Sprzedawcy Idea Bank numer konta:

33 1950 0001 2006 8662 1468 0001 , w tytule przelewu prosimy poda¢ numer zamoéwienia imig i
nazwisko.

1. Przy wyborze ptatnosci innej niz ,,za pobraniem”, jezeli w terminie 14 (czternascie) dni od
daty wystania zamowienia Klient nie dokona zaplaty, zamowienie zostanie anulowane.

2. Na kazdy sprzedany towar wystawiany jest dokument sprzedazy w postaci paragonu
fiskalnego lub na Zzadanie Klienta faktury VAT. Dokument sprzedazy stanowi potwierdzenie
istotnych elementow ztozonego zamdwienia.

6. WYSYLKA

1. Przesytki dostarczane sg w sposdb wybrany przez Klienta sposrod opcji udostepnianych
przez Sprzedawce. Dostarczanie towaru ograniczone jest do form wskazanych w formularzu
zamoOwienia.

2. Koszt wysytki towaru uiszcza Klient. Koszt ten obliczany jest na podstawie cen dostawy
wskazanych w formularzu zamowienia i1 doliczany jest do kwoty zamdowienia w



podsumowaniu, po wybraniu przez Klienta opcji dostawy.

3. Warunkiem nadania towaru jest uiszczenie kwoty warto$ci zamdwienia, chyba, ze Klient
wybrat platnos¢ ,,za pobraniem”.

4. Towar nadawany jest pod adres wskazany w formularzu zamowienia. Sprzedawca
skontaktuje si¢ z Klientem niezwtocznie, jezeli zle wypetniony formularz uniemozliwia
skuteczne dorgczenie zamowienia.

5. Czas dostarczenia zamowienia na terenie Polski trwa do 7 (siedmiu) dni roboczych lub 14
(czternascie) przy wysylce za granice, liczonych od momentu skompletowania i nadania
zamoéwienia przez Sprzedawcg.

6. Jezeli przed wydaniem przesytki okaze si¢, ze doznata ona ubytku lub uszkodzenia,
przewoznik ma obowigzek ustali¢ niezwlocznie protokolarnie stan przesyiki oraz
okolicznosci powstania szkody. Przewoznik powinien zrobi¢ to rowniez na zadanie Klienta,
ktory stwierdzi, ze przesytka jest naruszona. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia towaru przechodzi na Klienta z chwilg wydania mu przesy#ki.

7. ODSTAPIENIE OD UMOWY 1 WYMIANA TOWARU

1. Konsument, ktory zawart umowe¢ na odleglo$¢, moze od niej odstapi¢ bez podania
przyczyny, sktadajac stosowne oswiadczenie na piSmie w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia objecia rzeczy przez Konsumenta w posiadanie lub wskazang przez niego osobe
trzecig. Jezeli Konsument zlozyt os§wiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim Sprzedawca
przyjat jego oferte, oferta przestaje by¢ wigzaca. Do zachowania niniejszego terminu
wystarczy wystanie os§wiadczenia przed jego uptywem. Klient moze skorzysta¢ ze wzoru
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy dotaczonego do towaru lub powiadomié¢ Sprzedawce
za pomocg poczty elektroniczne;.

2. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi otrzymane
platnosci, niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 (czternascie) dni od dnia,
w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od
niniejszej umowy.

3. Konsument ma obowigzek zwroci¢ towar Sprzedawcy niezwlocznie, jednak nie pozniej niz
14 (czternascie) dni od dnia, w ktorym odstapit od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.

4. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem
korzystania z niej w sposOb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania towaru.

5. Prawo odstgpienia od umowy, nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umow m.in.
o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spelnieniu §wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, w ktorej
przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,
jezeli spetnianie $§wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez przedsigbiorce o utracie
prawa odstgpienia od umowy.

6. Koszty odestania towaru do Sprzedawcy w sytuacji odstapienia od umowy zawartej na
odlegtos¢ ponosi Konsument. Nie przyjmujemy zwrotow przesytek wystanych do nas za
pobraniem.

7. Klient ma mozliwo$¢ wymiany towaru na inny i o takiej wymianie powinien poinformowac
Sprzedawce poczta elektroniczng. Przy wymianie uwzgledniane sg ewentualne rdéznice w
cenie. Koszty wymiany ponosi Klient.



8. REKLAMACIJE

1. Sprzedawca ma obowiazek dostarczenia Klientowi towarow bez wad. Sprzedawca jest
odpowiedzialny wzgledem Konsumenta, jezeli towar ma wade fizyczng. Konsumentowi
przystuguje rekojmia w postaci usuni¢cia wady, wymiany rzeczy na wolng od wad,
obnizenia ceny lub odstgpienia od Umowy.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ na adres pocztowy wskazany w kontakcie. Dla usprawnienia

procedury reklamacyjnej, reklamowany towar winien by¢ dostarczony wraz z dowodem

zakupu i opisem stwierdzonej wady towaru.

Sprzedawca w ciagu 14 (czternastu) dni ustosunkuje si¢ do zagdania Konsumenta.

Reklamacja przystuguje tylko Konsumentom. Strony, Klient nieb¢dacy Konsumentem oraz

Sprzedawca, wylaczaja miedzy soba rekojmie za wady.

How

9. DANE OSOBOWE I POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Dane osobowe przekazywane przez Klienta przetwarzane sa przez Sprzedawce, ktory jest
Administratorem Danych Osobowych (ADO) w rozumieniu ustawy z dnia 29.8.1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 r. Nr 133 poz. 883 z pdzn. zm.).

2. Cele 1 zakres przetwarzanych danych osobowych okresla zakres zgod oraz uzupetionych
danych, w szczego6lnosci przestanych za pomoca odpowiednich formularzy. Przetwarzanie
danych osobowych Klientow moze dotyczy¢ adresu poczty elektronicznej, adresu
zamieszkania, imienia i nazwiska, numeru telefonu, adresu IP komputera.

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu:

— realizacji przepiséw prawa,

— utworzenia konta, realizacji zamowienia, w tym $wiadczenia ustug droga elektroniczna,
rozpatrywania sktadanych reklamacji oraz innych czynnos$ci wskazanych w regulaminie,

— dziatan promocyjnych i handlowych Sprzedawcy.

1. Przetwarzanie danych osobowych Klienta w celach marketingowych wymaga wyrazenia
przez niego odrgbnej zgody.

2. Podanie danych osobowych i wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne, ale
brak zgody na przetwarzanie danych osobowych oznaczonych, jako obligatoryjne,
uniemozliwi wykonywanie ustug i realizacj¢ umow przez Sprzedawce (z zastrzezeniem
paragrafu 4).

3. Zgody te moga by¢ w kazdej chwili cofnigte, poprzez wystanie takiego zadania na adres
poczty elektronicznej lub miejscowy Sprzedawcy podany w regulaminie.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3
lit. a, jest ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych niezbednych w celu dziatania
zgodnego z prawem, natomiast w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 lit. bi c, jest to
umowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w razie, gdy jest to niezbedne
dla wypelnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych przez administratora
danych albo odbiorcow danych oraz zgoda Klienta.

5. Dane udostepniane sg jedynie w celu realizacji Zamowienia i umoéw o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng (przewoznikowi 1 firmie §wiadczacej ustugi ksiegowe dla Sprzedawcy).
Dane osobowe zgromadzone przez Sprzedawce moga by¢ takze udostepnione odpowiednim
organom panstwowym na ich zadanie na podstawie odpowiednich przepiséw prawa, innym
osobom i podmiotom — w przypadkach przewidzianych przez przepisy prawa.

6. Udostepnienie danych osobowych podmiotom nieuprawnionym wedlug niniejszego
regulaminu, moze nastagpi¢ wylacznie za wezesniej wyrazong zgoda Klienta, ktérego dane
dotycza.

7. Klientom przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktore jego dotycza,



zawartych w zbiorach danych, a zwlaszcza prawo do:

— dostepu do swoich danych osobowych, dokonywania uzupeinienia oraz poprawiania danych
poprzez zgloszenie takiego zadania Sprzedawcy,

— zadania czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sg one
nickompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz
zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaly zebrane,

— sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych — w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa — oraz prawo zadania ich usunigcia, gdy stang si¢ one zbe¢dne do realizacji celu,
dla ktorego zostaly zebrane.

10.

1.

Powierzone dane osobowe sa przechowywane 1 zabezpieczone zgodnie z zasadami
okreslonymi w obowiazujacych przepisach prawa: ustawie z dnia 29.6.1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. Nr 101 z 2002 r. poz. 926, z p6zn. zm.), ustawie z dnia
18.7.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pozn.
zm.), rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29.4.2004 r. w
sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne, stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz.1024).

. Sprzedawca stosuje Srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych

danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegolnos$ci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

W przypadku uzyskania przez Sprzedawce wiadomosci o korzystaniu przez Klienta z ustugi
swiadczonej drogg elektroniczng niezgodnie z regulaminem lub z obowigzujacymi
przepisami (niedozwolone korzystanie), Sprzedawca moze przetwarza¢ dane osobowe
Klienta w zakresie niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci Klienta.

Serwis internetowy moze przechowywac zapytania http w zwigzku, z czym w plikach logéw
serwera moga by¢ zapisane niektore informacje, w tym adres IP komputera, z ktorego
nadeszto zapytanie, nazwa stacji Klienta — identyfikacja realizowana przez protokot http, o
ile jest mozliwe, data i czas systemowy rejestracji w serwisie 1 nadej$cia zapytania, liczbe
wyslanych przez serwer bajtéw, adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez
uzytkownika, jezeli Klienta wszedl przez linka, informacje o przegladarce uzytkownika,
informacje o bledach, jakie nastapity przy realizacji transakcji http.

Logi moga by¢ gromadzone i analizowane, jako materiat dla prawidtowego administrowania
serwisem 1 sporzadzenia statystyk ruchu w serwisie. Podsumowanie takich informacji nie
identyfikuje Klientow. Dostep do informacji maja tylko osoby uprawnione do
administrowania systemem informatycznym.

NEWSLETTER

1.

2.

Ustuga subskrypcji Newslettera §wiadczona jest przez Sprzedawce na rzecz Klientow,
ktorzy dobrowolnie wyraza na to zgodg.

W celu zasubskrybowania Newslettera, Klient zamawia ustuge Newslettera poprzez podanie
swojego adresu poczty elektronicznej wypetniajac interaktywny formularz dostgpny na
stronie www.gabrielsalonbielizny.pl a po jego zatwierdzeniu aktywuje usluge za
posrednictwem linka znajdujgcego si¢ w wiadomosci e-mail wystanej uzytkownikowi na
adres podany przez Klienta.

Z chwilg aktywowania subskrypcji, pomiedzy Sprzedawca a Klientem zostaje zawarta
umowa o $wiadczeniu ustugi Newsletter na czas nieoznaczony. Uzytkownik moze w kazde;j
chwili wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustugi Newslettera poprzez dezaktywacje
subskrypcji. Rezygnacja z Newslettera nast¢puje poprzez aktywowanie odpowiedniego linka



4.

zamieszczonego w stopce kazdego listu elektronicznego przesytanego w ramach ustugi
Newslettera.

Ustugodawca zapewnia ochrong przekazu elektronicznego poprzez stosowanie srodkow
technicznych w stopniu odpowiadajagcym zagrozeniom bezpieczenstwa ustugi Newslettera.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23.4.1964 r. — Kodeks cywilny i ustawy z
dnia 30.05.2014 r. — o prawach konsumenta.

. Wszelkie materiaty, w tym elementy grafiki, kompozycja tych elementéw, znaki towarowe

oraz inne, dostepne w sklepie internetowym stanowig przedmiot praw wylacznych, w
szczegolnosci stanowig przedmiot ochrony praw autorskich i praw wtasnosci przemystowe;.
Wykorzystywanie materialdéw udostepnianych w sklepie internetowym w jakiejkolwiek
formie wymaga kazdorazowo zgody Sprzedawcy

W razie sporu ze Sprzedawca, Klient uprawniony jest do zwrocenia si¢ do statego
polubownego sadu konsumenckiego dziatajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
rozstrzygnigcie sporu wyniktego z zawartej umowy sprzedazy. Konsument moze zwrocic si¢
réwniez o mediacje lub rozstrzygnigcie do sadu polubownego (skorzysta¢ z alternatywnych
metod rozstrzygania sporéw tzw. ADR). W tym celu nalezy dostarczy¢ do Sprzedawcy, w
zaleznos$ci od woli Konsumenta, wniosek o mediacje lub wniosek o rozpatrzenie sprawy
przed sadem polubownym. Jezeli spor dotyczy wady towaru, nalezy mie¢ na uwadze, iz
skorzystanie z ADR mozliwe jest po zakonczeniu procesu reklamacyjnego u Sprzedawcy.
Szczegotowe informacje dotyczace dostepu do tych procedur dostgpne sa u organow je
prowadzacych. W pozostatych przypadkach, okres$lajac wlasciwos$¢ miejscowa sadu
kierowac si¢ nalezy regutami okreslonymi w kodeksie postgpowania cywilnego. Spory
powstate pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktéry nie jest jednocze$nie Konsumentem,
zostaja poddane sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

12. ZMIANY REGULAMINU

1.

2.

Sprzedawca moze zmieni¢ niniejszy regulamin z waznych powodow prawnych lub
technicznych.

Klienci posiadajacy konto zostang poinformowani o zmianie Regulaminu w wiadomosci e-
mail, wyslanej na co najmniej 14 dni przed wejsciem w zycie nowego regulaminu, za$
innym uzytkownikom — w komunikacie wyswietlanym na stronie gtownej przez co najmnie;j
14 dni przed wejsciem jego w zycie. W tym czasie, Klient ponownie musi zaakceptowac lub
odmowic akeeptacji regulaminu. W razie braku akceptacji zmienionego regulaminu, Klient
ma mozliwos¢ usunigcia konta w kazdym czasie.

Zamowienia ztozone przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu realizowane sg zgodnie z
dotychczasowg trescig regulaminu.



